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1. CEL DOKUMENTU 

Niniejszy dokument został opracowany zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2023/988 w sprawie ogólnego bezpieczeństwa produktów 

(GPSR). 

Dokument określa zasady bezpiecznego użytkowania produktów oferowanych za 

pośrednictwem sklepu internetowego www.roltomrolety.pl. 

 

2. ZAKRES PRODUKTÓW 

Dokument obejmuje: 

Osłony wewnętrzne 

• rolety materiałowe 
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• rolety dzień i noc 

• rolety mini 

• rolety w kasecie 

• plisy 

• żaluzje aluminiowe 

• żaluzje drewniane 

• żaluzje bambusowe 

Osłony zewnętrzne 

• rolety adaptacyjne 

• rolety podtynkowe 

• rolety nadstawne 

• rolety antywłamaniowe 

Systemy fasadowe 

• żaluzje fasadowe 

• refleksole 

• screeny ZIP 

Moskitiery 

• moskitiery ramkowe 

• moskitiery drzwiowe 

• moskitiery przesuwne 

• moskitiery plisowane 

Bramy 

• bramy rolowane 

• bramy garażowe rolowane 

Automatyka 

• silniki rurowe 

• napędy elektryczne 

• piloty 

• sterowniki 

• centrale sterujące 

• moduły WiFi 

• odbiorniki radiowe 

• czujniki pogodowe 

Akcesoria 

• prowadnice 



• uchwyty 

• skrzynki 

• taśmy 

• zwijacze 

• wieszaki 

• elementy montażowe 

• części zamienne 

 

3. PRODUCENCI PRODUKTÓW 

W zależności od rodzaju produktu producentem może być: 

ROLTOM Tomasz Herma Spółka Jawna 

ul. Stanisława Lenartowicza 6 

34-120 Andrychów 

Polska 

E-mail: sklep@roltomrolety.pl 

Telefon: +48 502 440 375 

lub 

ALUPROF S.A. 

ul. Warszawska 153 

43-300 Bielsko-Biała 

Polska 

Telefon: +48 33 819 53 00 

E-mail: aluprof@aluprof.eu 

www.aluprof.com 

Producent systemów rolet zewnętrznych, bram rolowanych, żaluzji fasadowych, screenów 

oraz komponentów systemowych. 

lub 

INEL Sp. z o.o. 

ul. Mostowa 1 

80-778 Gdańsk 

Polska 
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Telefon: +48 58 305 49 77 

E-mail: inel@inel.gda.pl 

www.inel.gda.pl 

Producent napędów, sterowników, pilotów i automatyki do rolet oraz bram. 

Szczegółowe dane producenta są podawane w opisie konkretnego produktu. 

 

4. OSTRZEŻENIA OGÓLNE 

• Produkt należy użytkować zgodnie z jego przeznaczeniem. 

• Nie wolno samodzielnie modyfikować konstrukcji produktu. 

• Nie należy używać produktu uszkodzonego. 

• Wszelkie naprawy powinny być wykonywane przy użyciu części przeznaczonych do 

danego modelu. 

• Produkt powinien być regularnie kontrolowany pod względem technicznym. 

 

5. OSTRZEŻENIA DOTYCZĄCE DZIECI 

UWAGA! 

Produkty wyposażone w sznurki, linki lub łańcuszki sterujące mogą stwarzać ryzyko 

zaplątania lub uduszenia dzieci. 

Należy: 

• utrzymywać elementy sterujące poza zasięgiem dzieci, 

• nie ustawiać łóżeczek i mebli w pobliżu sznurków, 

• nie tworzyć pętli ze sznurków i łańcuszków, 

• stosować zabezpieczenia dziecięce dostarczone wraz z produktem. 

 

6. ZASADY MONTAŻU 

• Montaż należy wykonywać zgodnie z instrukcją producenta. 

• Należy stosować odpowiednie elementy mocujące dostosowane do rodzaju podłoża. 

• Nieprawidłowy montaż może skutkować oderwaniem produktu i obrażeniami 

użytkownika. 

• W przypadku braku doświadczenia zaleca się skorzystanie z pomocy 

wykwalifikowanego instalatora. 
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7. ROLETY ZEWNĘTRZNE 

• Nie należy opuszczać rolety w przypadku oblodzenia prowadnic lub pancerza. 

• Należy usuwać przeszkody znajdujące się w świetle pracy rolety. 

• Nie wolno blokować ruchu pancerza. 

• W przypadku wystąpienia nietypowych dźwięków należy przerwać użytkowanie i 

skontaktować się z serwisem. 

 

8. BRAMY ROLOWANE 

UWAGA! 

Poruszająca się brama może spowodować przytrzaśnięcie lub zmiażdżenie. 

Należy: 

• zachować bezpieczną odległość od poruszającej się bramy, 

• nie przechodzić pod bramą będącą w ruchu, 

• nie pozwalać dzieciom na zabawę w pobliżu urządzenia, 

• regularnie kontrolować stan prowadnic i napędu. 

 

9. ŻALUZJE FASADOWE I SCREENY 

• Nie wolno użytkować produktu z uszkodzonymi lamelami. 

• W przypadku silnego oblodzenia należy wstrzymać użytkowanie. 

• Podczas ekstremalnych warunków pogodowych należy stosować się do zaleceń 

producenta. 

 

10. MOSKITIERY 

UWAGA! 

Moskitiery nie stanowią zabezpieczenia przed upadkiem. 

Nie wolno: 

• opierać się o moskitierę, 

• wywierać nadmiernego nacisku na siatkę, 



• wykorzystywać moskitiery jako zabezpieczenia okna. 

 

11. URZĄDZENIA ELEKTRYCZNE I 

AUTOMATYKA 

Dotyczy silników, napędów, sterowników, pilotów i innych urządzeń elektrycznych. 

• Montaż instalacji elektrycznej powinien być wykonywany przez osoby posiadające 

odpowiednie kwalifikacje. 

• Przed rozpoczęciem prac serwisowych należy odłączyć zasilanie. 

• Nie wolno używać urządzenia z uszkodzonym przewodem zasilającym. 

• Nie wolno samodzielnie rozbierać urządzeń elektrycznych. 

• Piloty i sterowniki należy przechowywać poza zasięgiem dzieci. 

 

12. KONSERWACJA 

• Czyścić miękką suchą lub lekko wilgotną ściereczką. 

• Nie stosować środków żrących ani rozpuszczalników. 

• Regularnie kontrolować stan mocowań i elementów ruchomych. 

 

13. POSTĘPOWANIE W PRZYPADKU 

ZAGROŻENIA 

W przypadku stwierdzenia zagrożenia dla zdrowia lub bezpieczeństwa należy: 

1. Natychmiast zaprzestać użytkowania produktu. 

2. Zabezpieczyć miejsce użytkowania. 

3. Skontaktować się ze sprzedawcą lub producentem. 

4. Przekazać opis zdarzenia oraz dokumentację fotograficzną. 

 

14. ZGŁASZANIE INCYDENTÓW 

Incydenty związane z bezpieczeństwem produktu można zgłaszać na adres: 

ROLTOM Tomasz Herma Spółka Jawna 



ul. Stanisława Lenartowicza 6 

34-120 Andrychów 

E-mail: sklep@roltomrolety.pl 

Telefon: +48 502 440 375 

 

15. UTYLIZACJA 

Po zakończeniu okresu użytkowania produkt należy zutylizować zgodnie z lokalnymi 

przepisami dotyczącymi gospodarowania odpadami. 

Urządzenia elektryczne i elektroniczne należy przekazywać do odpowiednich punktów 

zbiórki zużytego sprzętu elektrycznego i elektronicznego. 

 

16. IDENTYFIKACJA PRODUKTÓW 

Każdy produkt oferowany w sklepie www.roltomrolety.pl posiada nazwę handlową, symbol 

produktu lub numer katalogowy umożliwiający jego identyfikację. 

Wersja dokumentu: GPSR-ROLTOM-01/2025 
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